ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) ООО «КЭУК»

Составление и выдача актов безучетного и бездоговорного потребления электрической энергии наименование услуги (процесса)
Круг заявителей: лица, заключившие с ООО «КЭУК»договор оказания услуг по передаче электрической энергии, лица осуществившие бездоговорное потребление
Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания: без взимания платы.
Условия оказания услуги (процесса): наличие заключенного с ООО «КЭУК» договора оказания услуг по передаче электрической энергии, осуществление бездоговорного потребления
Результат оказания услуги (процесса): составление и выдача актов безучетного и бездоговорного потребления электрической энергии.
Общий срок оказания услуги (процесса): в соответствии с "Основными положениями функционирования розничных рынков электроэнергии"
Состав, последовательность и сроки оказания услуги (процесса):
	№
п/п
	Этап
	Содержание/условия этапа
	Форма
предоставления
	Срок
исполнения
	Ссылка на нормативный
правовой акт


	1.
	Составление акта
	Составление по факту выявленного безучетного или бездоговорного
потребления электрической энергии акта о неучтенном потреблении
электроэнергии. Подписание составленного акта.
	Акт о неучтенном потреблении электрической
энергии
	В момент выявления факта
безучетного или
бездоговорно го
потребления
	Основные положения функционирования розничных рынков электроэнергии» (утв.
Постановлением Правительства РФ от
04.05.2012 №442 (п. 192,
194, 196)

	2.
	Расчет объема
неучтенного потребления электрическо й энергии
	Расчет объема безучетного или бездоговорного потребления электрической энергии.
	—
	В течение 2 рабочих дней со дня
составления акта
	Основные положения функционирования розничных рынков электроэнергии» (утв.
Постановлением Правительства РФ от
04.05.2012 №442 (п. 192,
194, 196)

	3.
	Передача расчета объема
безучетного потребления гарантирующ ему
поставщику
	Передача расчета объема безучетного потребления электрической энергии вместе с актом о неучтенном потреблении электроэнергии гарантирующему
поставщику, обслуживающему потребителя.
	Сопроводительное письмо
	Не позднее 3 рабочих дней с даты
составления акта
	Основные положения функционирования розничных рынков электроэнергии» (утв.
Постановлением Правительства РФ от
04.05.2012 №442 (п. 192,
194, 196)


	4.
	Оформление счета
	Оформление счета для оплаты стоимости электрической энергии в объеме
бездоговорного потребления.
Направление счета вместе c актом о
неучтенном потреблении электрической энергии лицу, осуществившему
бездоговорное потребление, способом, позволяющим подтвердить факт получения.
	Счет на оплату
	Не позднее 3 рабочих дней с даты
составления акта
	Основные положения функционирования розничных рынков электроэнергии» (утв.
Постановлением Правительства РФ от
04.05.2012 №442 (п. 192,
194, 196)


Контактная информация для направления обращений: 87932 4-17-18, 4-16-65.

