ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) ООО «Кавказская Энергетическая Управляющая Компания»
допуск в эксплуатацию приборов учета наименование услуги (процесса)
Круг заявителей: физические и юридические лица
Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания: без взимания платы.
Условия оказания услуги (процесса): наличие заключенного с ООО «КЭУК» договора оказания услуг по передаче электрической энергии
Результат оказания услуги (процесса): допуск в эксплуатацию установленного прибора учета
Общий срок оказания услуги (процесса): не позднее месяца, следующего за датой установки прибора учета
Нормативные акты:
1. «Основные положения функционирования розничных рынков электрической энергии», утвержденные постановлением правительства Российской федерации от 04 мая 2012 г. № 442 (далее – Основные положения)
Состав, последовательность и сроки оказания услуги (процесса):
	№
п/п
	Этап
	Содержание/условия этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативный
правовой акт

	1.
	направление заявки на осуществление допуска установленного прибора в эксплуатацию (далее - заявка)
	Потребитель направляет в ООО «КЭУК»   письменную заявку
	Заявка, направленная способом, позволяющим подтвердить факт получения и содержащая информацию,
предусмотренную п. 153 Основных положений
	определяется Потребителем
	п. 153 Основных положений

	2.
	рассмотрение заявки
	ООО «КЭУК» рассматривает направленную Потребителем заявку.
В случае невозможности исполнения заявки в указанный Потребителем срок Филиал «Железноводские электрические сети» ООО «КЭУК» согласовывает с Потребителем иные дату и время проведения процедуры допуска в эксплуатацию установленного прибора учета
	—
	в течение 7 (трех) рабочих дней с даты получения заявки, при этом предложенная новая дата осуществления работ не может быть позднее, чем через 15 рабочих дней с даты получения заявки
	п. 153 Основных положений


	3.
	уведомление о дате, времени и месте проведения процедуры допуска прибора учета в эксплуатацию
	ООО «КЭУК» уведомляет лиц (в том числе Потребителя), предусмотренных п. 152 Основных положений, о дате, времени и месте проведения процедуры допуска прибора учета в эксплуатацию
	способом, позволяющим подтвердить факт получения
	в течение 3 (трех) рабочих дней с даты получения заявки, или со дня согласования новой даты осуществления допуска в
эксплуатацию прибора учета
	п. 153 Основных положений

	4.
	допуск установленного прибора учета в
эксплуатацию
	В согласованные дату и время допуска прибора учета в эксплуатацию ООО «КЭУК» осуществляет проверку в соответствии с требованиями п. 154 Основных положений
	—
	—
	п. 154 Основных положений

	5.
	составление акта допуска прибора учета в
эксплуатацию
	Процедура допуска прибора учета в эксплуатацию заканчивается
составлением акта допуска прибора учета в эксплуатацию, в котором указываются информация, предусмотренная п. 154 Основных положений.
Акт допуска прибора учета в
эксплуатацию составляется в количестве экземпляров, равному количеству приглашенных лиц
	—
	—
	п. 154 Основных положений


Контактная информация для направления обращений: 87932 4-17-18, 4-16-65.
